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ESTUDIO PREVIO CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

DEPENDENCIA FECHA

Gerencia 17 DE ENERO DE 2023

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD PARA CONTRATAR

La EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO, ASEO Y
COMPLEMENTARIOS DE NEIRA CALDAS S.A.S.E.S.P. Es unaempresa de servicios publicos del orden
regional, con autonomia administrativa, financiera y presupuestal; que tiene como objeto la prestacion de
servicios a los que hacen alusidn sus estatutos, la Ley 142 de 1994 y las Leyes que la modifiquen o
sustituyan, Constituida mediante documento privado del 24 de mayo de 2021 de la asamblea constitutiva
inscrito en la Camara y Comercio de Manizales por caldas el 3 de junio de 2021, con el N°. 89242 del libro
IX, bajo el numero 86613 del siendo constituida en una Sociedad por Acciones Simplificadas.

Los municipios y distritos como los responsables de administrar los recursos del SGP para agua potable y
saneamiento basico deben acreditar el cumplimiento de los requisitos establecidos por el Gobierno
Nacional. La entrega de la informacion exigida por la Procuraduria en las circulares 015 de 2005 y 005 de
2008, es de obligatorio cumplimiento y ademas requisito inviolable para la certificacion del Municipio segun
el articulo 4° de la Ley 1176 de 2007 y el Decreto 1040 de 2012. La Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios sera la entidad competente para adelantar el proceso de certificacion a los distritos y
Municipios en el aseguramiento de la prestacion eficiente de los servicios publicos de agua potable y
saneamiento basico. Ademas, se pretende que demuestre por medio del reporte de informacion la calidad
y el buen proceso para la prestacion de estos servicios, tales como cargue de suscriptores del servicio,
subsidios, contribuciones, recursos girados del fondo de solidaridad y redistribucion de ingreso municipal,
recursos del SGP, metodologia tarifaria aplicada, entre otros reportes. Corolario de lo anterior, las
Empresas de los Servicios Publicos deben también consolidar la informacion y el envio oportuno de
informacién a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios y Contraloria de los indicadores,
formularios y requerimientos especiales, teniendo en cuenta también, y entre otros, ademas de auditar con
calidad y oportunidad los manuales, procesos, procedimientos, gestion debida de tributos, contribuciones,
némina y empalmes cuando hay cambio de representante legal

Ahora bien, en concordancia con el objeto social de la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios, y de
conformidad a lo establecido en los estatutos de la ESP, y ademas teniendo en cuenta las obligaciones
adquiridas con la prestacién de los diferentes servicios publicos esenciales; se debe puntualizar que, la
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO, ASEO Y
COMPLEMENTARIOS DE NEIRA CALDAS S.A.S.E.S.P; atendiendo sus responsabilidades, como entidad
descentralizada del orden regional, pero con participacion mayoritaria del Municipio de Neira, le
corresponde el deber juridico de consolidar informacion veraz y en tiempo real de la prestacion de Servicios

Centro Cultural y de Servicios JesUs Jiménez Gémez Local N° 7
Teléfono: 323 438 52 54
Correo Electronico: epnneira@gmail.com




FORMATO Cédigo:

Version:01

Empresos Publicas de Nelra 5.4 5.E5F ESTUDIO PREVIO
Pagina: Pagina 1de 7

Publicos, para que esta sea accesible para todos los organismos de vigilancia y control y del mismo modo
se pueda medir con certeza y eficiencia la calidad de los Servicios Prestados. Es a través de la
consolidacion de bases de datos sistematicas y rigurosamente organizadas que se logran constituir
indicadores fiables para optimizar los estandares que miden la calidad del servicio. Adicionalmente,
conformar bloques de datos inalterables y con seguridad de la informacién permite la transparencia en la
inversion de los recursos y la disposicion de los mismos.

Conforme a lo dispuesto en la ley 142 de 1994 modificada por las leyes 286 de 1996, la ley 689 de 2001, y demas
normas que la modifican, complementan o reglamentan; los pardmetros exigidos por el Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial, La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios; La Comisién de Regulacién
de agua Potable y Saneamiento Basico, los organismos de Control del Estado y dada la importancia de tener un
area de control interno que audite en debida forma los procesos, procedimientos, auditar el manejo de los
provenientes de los recursos propios, recursos del fondo de solidaridad y redistribucion del ingreso, sistema
general de participaciones, verificacion de polizas aplicables a la empresa, y los empalmes cuando hay
cambios de administracién conforme a la Ley 951 de 2005, con el fin de evitar multas y sanciones de caracter
sancionatorio y patrimonial es que se hace indispensable la contratacidén de un servicio especializado de control
interno, con ello se pretende la mejora en los procesos y procedimientos adoptados a la empresa y la capacitacién
a los trabajadores de la ESP para la mejora en la gestion empresarial.

No obstante, el Control Interno es un sistema integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de
los planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion
adoptados por una institucion, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones,
asi como la administracion de la informacién y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas
constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccion y en atencion a las
metas u objetivos previstos.

Entre algunos de los fallos mas importantes que un control interno puede evitar se incluyen:

Riesgos estratégicos

Riesgos operativos

Fraudes internos/externos

Dependencia de personal en areas especificas

Fuga de informacion sensible

Riesgos técnicos o legales

Riesgos en la reputacion

Riesgos financieros

Por ello, es importante establecer un control en las actividades que se integran diariamente en la gestion
empresarial de un negocio para la constante proteccidn de los activos. Ademas, para minimizar errores de
operacion y cumplir con los objetivos del control interno de una organizacién.
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Llevar a cabo un buen control interno empresarial permite tener un mejor aprovechamiento de todos los
recursos administrativos para lograr un equilibrio y una estabilidad financiera que aumenten la productividad
de la organizacion.

Entonces es el parrafo de gestion empresarial, luego el parrafo de no obstante, luego entre algunos y luego
llevar a cabo y luego el ultimo pérrafo que dice “adicionalmente”

Adicionalmente y dado que la facturacién de la prestacion del servicio es un proceso de vital importancia,
tanto que de esta dependen los recursos necesarios para la adecuada satisfaccion de necesidades de la
poblacion, porque los elementos de medicion facilitan el analisis del consumo, la cobertura, la oferta y los
estandares de calidad en la prestacion de Servicios Publicos, se requiere entonces constante actualizacion
indicadores, manuales, procesos y procedimientos, acorde a con la normatividad vigente, para la
disminucion de riesgos internos y externos que pongan en peligro la gestion administrativa y financiera de
E.P. SAAS. E.S.P.; para lo cual debe contratarse con un personal idéneo que asesore y acompafie la
Empresa en esta labor, para que cumpla con los requerimientos anteriormente sefialados, asi como los
que se indican en el presente Estudio Previo.

2. OBJETO

OBJETO: EL CONTRATISTA SE OBLIGA PARA CONE.P.N.S.A.S.E.S.P. APRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES DE APOYO A LA GESTION, BRINDANDO ASESORIA EN CONTROL INTERNO
VIGENCIA ANO 2023.

3. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA

LA EMPRESA se obliga a:

A Pagar el valor del contrato en los términos establecidos en el mismo. B) Designar al Supervisor que
adelante la vigilancia y auditoria del presente Contrato de Prestaciéon de Servicios. C)Proporcionar al
contratista la informacién pertinente (til para la ejecucion del contrato. D)lgualmente se compromete a
hacer la apropiacion presupuestal correspondiente del rubro definido para esta contratacién. E) Disponer
de todo lo necesario y coadyuvar en lo pertinente para que EL CONTRATISTA pueda cumplir con sus
obligaciones para el cumplimiento del objeto del Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales.

4, OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

El CONTRATISTA se obliga para con LA EMPRESA a:

1. Definir el plan de accion de la oficina de control interno en concordancia con los roles
establecidos en las normas vigentes.

2. Desarrollar el Plan de accién de la oficina de control Interno segin condiciones
establecidas.

3. Asegurar la mejora continua de las acciones realizadas por la oficina de Control Interno,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

teniendo en cuenta los criterios de evaluacion establecidos.

Asesorar y aconsejar a la Gerencia en la formulacién, coordinacion y ejecucion de las
politicas y planes generales de la Empresa Absolver consultas, prestar asistencia técnica,
emitir conceptos y aportar elementos de juicio para la toma de decisiones relacionadas
con la adopcion, la ejecucion y el control de los programas propios del organismo.
Proponer y realizar estudios e investigaciones relacionados con la mision institucional.
Asistir y participar, en representacion del organismo o entidad, en reuniones, consejos,
juntas o comités de carécter oficial, cuando sea convocado o delegado.

Preparar y presentar los informes sobre las actividades desarrolladas, con la
oportunidad y periodicidad requeridas. La Oficina de Control Interno ademas de las
funciones establecidas en la Ley 87 de 1993 y deméas normas que la modifiquen y
adicionen.

Asesorar, dirigir y organizar la verificacién y evaluacion del sistema de control interno
de la ESP NEIRA.

Aplicar el control de gestidn e interpretar sus resultados con el objetivo de presentar y
recomendar las medidas correctivas correspondientes al Gerente General.

Analizar y adoptar los sistemas, normas y procedimientos de control para garantizar y
verificar el cumplimiento de las politicas administrativas y fiscales.

Verificar los procesos relacionados con el manejo de los recursos, bienes y sistemas
de informacién de la entidad y recomendar los correctivos que sean necesarios.
Fomentar en toda la organizacibn una cultura de autocontrol, que contribuya al
mejoramiento continuo y al cumplimiento de la misién institucional.

Verificar la efectividad de los sistemas de control interno para procurar el cumplimiento de
los planes, metas y objetivos previstos.

Constatar que el control esté asociado a todas las actividades de la ESP NEIRA. y
gue se apliqguen los mecanismos de participacion ciudadana.

Presentar el informe anual del sistema de control interno al Gerente y a la Junta Directiva,
de conformidad con las normas establecidas para tal fin.

Evaluar los procesos de planeacion en toda su extension para la formulacion de
recomendaciones, ajustes 0 mejoramiento, para que estos se realicen con criterios validos
y visibles y se fortalezca la funcién asesora de dicha oficina.

Evaluar los procesos misionales y de apoyo utilizados por la ESP
NEIRA, con el fin de determinar su coherencia con los objetivos y resultados comunes e
inherentes a la mision institucional.

Asesorar y acompafiar a las dependencias en la definicion y establecimiento de
mecanismos de control en los procesos y procedimientos, para garantizar la adecuada
proteccion de los recursos, la eficacia y eficiencia en las actividades, la oportunidad y
confiabilidad de la informacion y sus registros y el cumplimiento de las funciones y
objetivos institucionales.

Evaluar el sistema de control interno de la ESP NEIRA, con énfasis en la existencia,
funcionamiento y coherencia de los componentes y elementos que lo conforman y
presentar informes a la Gerencia, con el propésito de que alli se evalien, decidan y
adopten oportunamente las propuestas de mejoramiento del sistema.
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20. Efectuar el control de las normas de orden técnico, legal y los procedimientos
administrativos, presupuestales, contables, estadisticos, de personal y demas normas
aplicadas por la empresa.

21. Elaborar conjuntamente con el Gerente estudios y recomendaciones para el
perfeccionamiento y agilizacioén de tramites, procesos y procedimientos.

22. Desarrollar actividades para la prevencion de fraudes y si esto sucediere, establecer
montos, determinar responsabilidades y proponer los correctivos del caso.

23. Formular planes de auditoria con el fin de evaluar los controles en todas las
dependencias de la empresa

24. Realizar analisis y estudios especiales de auditoria que la gerencia solicite sobre aspectos
de la empresa, relacionados con la organizacién de la misma.

25. Adelantar la comprobacion de la veracidad de los estados financieros, ejecucion
presupuestal y demas informes suministrados por las diferentes dependencias de la
empresa.

26. Comunicar oportunamente a la gerencia de la empresa los casos de conductas
impropias o irregularidades que puedan conocer en el desarrollo de las actividades de
auditoria interna.

27. Efectuar el control de procedimiento de facturacion del servicio a los usuarios y la atencion
a los mismos, ademas de todas las novedades en el archivo central, recaudos, abonos,
reclamos, correccion  de recibos, recibos cancelados, convenios de pago y atencion
al usuario.

28. Efectuar actividades para verificar el cumplimiento de los programas y proyectos
asociados a la prestacion del servicio publico de aseo.

29. Evaluar e implementar el MECI en la ESP NEIRA, en todas sus fases.

30. Implementacion Procesos MIPG.

Presentar los informes periddicos ante gerencia de las auditorias que realice.

5. MODALIDAD DE SELECCION:

Atendiendo a que los recursos disponibles en el CDP N ° 2023000039 del 17 de enero del 2023 para la
presente contratacion no sobrepasan la minima cuantia, es procedente la modalidad de contratacion
directa.

6. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR:

Contrato de Prestacion de Servicios.

7. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL:

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: El presente contrato sera atendido con cargo al certificado de
disponibilidad presupuestal N ° 2023000039 del 17 de enero del 2023 el cual se adjunta al presente estudio
previo y al contrato, formando parte integral del mismo.
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8. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN EL CONTRATO:

REGIMEN DE CONTRATACION: El régimen de contratacion de La ESP NEIRA corresponde al régimen privado,
conforme a lo establecido en el articulo 3 de la Ley 689 de 2001, modificatorio de la Ley 142 de 1994, Decreto 1077
de 2015, El Cédigo Civil y el Codigo de Comercio. En todo caso se aplicaran las excepciones contenidas en la Ley,
en especial las del articulo 13 Ley 1150 de 2007, no obstante, discrecionalmente podra utilizar las clausulas
excepcionales previstas en el Estatuto General de la Contratacion de la Administracion Publica.

E.P.N. S.AS. E.S.P. serige por la ley 142 de 1994 que en su articulo 32 sefiala:

“ARTICULO 32. REGIMEN DE DERECHO PRIVADO PARA LOS ACTOS DE LAS EMPRESAS. Salvo en cuanto la
Constitucién Politica o esta ley dispongan expresamente lo contrario, la constitucion, y los actos de todas las
empresas de servicios publicos, asi como los requeridos para la administracion y el ejercicio de los derechos de
fodas las personas que sean socias de ellas, en lo no dispuesto en esta ley, se regiran exclusivamente por las reglas
del derecho privado...”

Este articulo dispone que E.P.N. S.A.S. E.S.P. en lo no previsto en esta ley debe regirse exclusivamente por las
reglas del derecho privado, es decir que sus actos no son en general de autoridad sino los de un particular, por
ello se deben tener en cuenta las normas propias de las actividades comerciales y se debe someter al Codigo Civil
y Codigo de Comercio.

En cuanto a la cuantia y la normatividad vigente para este tipo de empresas, para celebrar contratos cuando existe
una sola oferta, se aplica lo siguiente:

La resolucién de la Comisién de Regulacion de Agua Potable (CRA) N° 151 de 2001en su articulo 1.3.5.4 literal a.
dispone:

“ARTICULO 1.3.5.4 EXCEPCIONES AL DEBER DE USAR LICITACION PUBLICA O PROCEDIMIENTOS
REGULADOS QUE ESTIMULEN LA CONCURRENCIA DE OFERENTES. No sera obligatorio utilizar licitacion
publica o los otros procedimientos regulados en los siguientes casos:

a. Porrazén de la cuantia. Cuando el valor de los contratos en relacion con los presupuestos anuales de las entidades
contratantes, 0 su mas reciente cifra anual de ventas, expresados en salarios minimos legales mensuales, se
encuentre dentro de las cifras determinadas como de menor cuantia en la Ley 80 de 1993,

En la ley 1150 de 2007 (La cual modifico la ley 80 de 1993) articulo 2 numeral 2 literal b se establece:
b) La contratacion de menor cuantia. Se entendera por menor cuantia los valores que a continuacién se relacionan,
determinados en funcién de los presupuestos anuales de las entidades publicas expresados en salarios minimos

legales mensuales.

Para las entidades que tengan un presupuesto anual superior o igual a 1.200.000 salarios minimos legales
mensuales, la menor cuantia serd hasta 1.000 salarios minimos legales mensuales.
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Las que tengan un presupuesto anual superior o igual a 850.000 salarios minimos legales mensuales e inferiores a
1.200.000 salarios minimos legales mensuales, la menor cuantia seré hasta 850 salarios minimos legales mensuales.

Las que tengan un presupuesto anual superior o igual a 400.000 salarios minimos legales mensuales e inferior a
850.000 salarios minimos legales mensuales, la menor cuantia sera hasta 650 salarios minimos legales mensuales.

Las que tengan un presupuesto anual superior o igual a 120.000 salarios minimos legales mensuales e inferior a
400.000 salarios minimos legales mensuales, la menor cuantia sera hasta 450 salarios minimos legales mensuales.

Las que tengan un presupuesto anual inferior a 120.000 salarios minimos legales mensuales, la menor
cuantia sera hasta 280 salarios minimos legales mensuales;” (Negrillas y Subrayado fuera de texto)

El presupuesto aprobado para E.P.N. S.A.S. E.S.P. es inferior a 120.000 salarios minimos legales. Motivo por el cual
dicha contratacién al no superar 280 salarios minimos legales mensuales, ni el 10% de la menor cuantia mencionada
en otrora (minima cuantia), E.P.N. S.A.S. E.S.P. no hace necesario que se aplique pluralidad de oferentes ejerciendo
la normatividad aplicable.

En ese orden de ideas, el régimen contractual de E.P.N. S.A.S. E.S.P. es el derecho privado, y no le es aplicable el
Estatuto General de Contratacidn de la Administracién Publica contenido en la Ley 80 de 1993.

9. ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO

El valor del presente Contrato de Prestacion de servicios es por la suma de CUARENTA Y TRES
MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS M/TE ($43.200.000)

FORMA DE PAGO: El anterior valor, se cancelara de la siguiente manera: Pagos parciales mensuales, de
acuerdo a avance Yy ejecucion del contrato de prestacion de servicios, previa presentacion de informes y
evidencias de dicha ejecucion, avaladas por el Supervisor delegado por LA EMPRESA, y certificacion sobre
el cumplimiento del mismo, asi como planillas de seguridad social, donde verifique encontrarse a paz y
salvo por concepto de aportes a la seguridad social, salud, pension y riesgos laborales.

10. TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS

TIPO TIPIFICACION ASIGNACION
1 EMPRESA CONTRATISTA
2 LEGALES Aumento en las cargas parafiscales X
3 Aumento en los impuestos X
4 Mayor tiempo de servicio X
No cumplimiento oportuno de las X
S EJECUCION actividades asignadas o de los suministros
c ON[?I%AT 0 necesarios
6 Ausencia de recursos X
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Orden equivocada en la ejecucion del X
7 VICIO OCULTO e e
TIPIFICACION DE RIESGOS
1 RIESGO MITIGACION
2 Ausencia de recursos Provision de bienes o elementos de trabajo, cuando se requieran
Orden equivocada en la Supervisor asume el riesgo

ejecucion del contrato

11. DURACION DEL CONTRATO

La duracion del presente contrato sera la comprendida entre la suscripcidn del acta de inicio y hasta el dia
treinta y un (31) dias de diciembre de 2023.

12. SUPERVISION

La supervision del Contrato estara a cargo de la Gerente de la Empresa, o quien haga sus veces.

GARANTIAS Y MECANISMOS DE COBERTURA DEL RIESGO: Teniendo en cuenta la modalidad
contractual, tipo del contrato y cuantia del contrato y la forma de pago del mismo, la Empresa no exigira al
Contratista la suscripcion de garantias.

Dado en Neira, Caldas al siete (07) dias de febrero de 2023.

SOLICITANTE
YURY JULIANA NARVAEZ GAVIRIA
Gerente
Funcionario o contratista Firma
Proyecto y elaboro Yuliana Quintero Jiménez-Asistente de gerencia %&Lj

Reviso y aprobd: componente juridico = Luis Miguel Vallejo Franco Asesor Juridico-

\/

Centro Cultural y de Servicios JesUs Jiménez Gémez Local N° 7
Teléfono: 323 438 52 54
Correo Electronico: epnneira@gmail.com




